REH-MEDICA

CENTRUM REHABILITACJI

REGULAMIN POBYTU
W REH-MEDICA SZPITALU REHABILITACYJNYM

§1
PRZEDMIOT REGULAMINU

Regulamin pobytu obowigzuje na terenie SED E. Nowacka, D. Wrdéblewska Spétka Jawna, ul. Gen. A. E. Fieldorfa 18
03-984 Warszawa, prowadzacej podmiot leczniczy — Reh-Medica Szpital Rehabilitacyjny

i dotyczy wszystkich oséb w nim przebywajgcych.

Reh-Medica Szpital Rehabilitacyjny zwany jest w dalszej czesci Regulaminu ,,Szpitalem”.

llekro¢ w dalszej czesci Regulaminu jest mowa o:

—,,Gosciu” — rozumie sie jako osobe prywatng przebywajacg na petnoptatnym pobycie;

- ,Kuracjuszu ZUS” — rozumie sie jako osobe kierowang na rehabilitacje leczniczg w ramach prewencji rentowej
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Regulamin pobytu okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie Szpitala i jest
integralng czescia umowy, do ktérej zawarcia dochodzi poprzez dokonanie rezerwacji, zaptaty zadatku badz catej
naleznosci za pobyt. Dokonujgc ww. czynnosci Gos$é/Kuracjusz ZUS potwierdza, iz zapoznat sie i w petni akceptuje
warunki regulaminu pobytu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Gosé/Kuracjusz ZUS podpisuje oswiadczenie, ze zapoznat sie z regulaminem, co jest jednoznaczne z akceptacjg
regulaminu pobytu.

Regulamin niniejszy jest dostepny do wgladu w siedzibie Szpitala oraz na stronie internetowej: www.reh-medica.pl.

§2
POBYT

Pobyt w Szpitalu realizowany jest na podstawie indywidualnej umowy o $wiadczenie ustug zdrowotnych w
systemie komercyjnym lub na podstawie umowy zawartej z podmiotem kierujgcym na rehabilitacje lecznicza.
Pobyt Gosci w Szpitalu rozpoczyna sie o godzinie 8:00 pierwszego dnia okreSlonego w rezerwacji, a konczy o

godzinie 11:00 ostatniego dnia rehabilitacji.
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Szpital zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w przypadku niedokonania wczesniej petnej
ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

Szpital moze nie przedtuzy¢ pobytu Goscia w przypadku wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych (pokoi) lub
w przypadku Goscia, ktéry nie przestrzega obowigzujgcego regulaminu pobytu.

Doba pobytu dla Kuracjuszy ZUS rozpoczyna sie o godzinie 00:01, a koriczy o godzinie 24:00.

W przypadku skrécenia pobytu w Szpitalu ( pdzniejszy przyjazd, nieuzasadniona rezygnacja z kontynuowania
leczenia badz skreslenia z listy pacjentow), Gos¢ uisci na rzecz Szpitala optate kompensacyjng z tytutu gotowosci
Szpitala do wykonywania $wiadczen zdrowotnych i straty z tytutu niezrealizowanej czesci umowy w wysokosci
iloczynu stawki osobodnia wynikajgcej z umowy pomiedzy Szpitalem a pacjentem i liczby dni, o ktdrg zostat

skrdcony pobyt.

W przypadku wczesniejszego przyjazdu Szpital nie gwarantuje zakwaterowania. Wczesniejsze zakwaterowanie
moze nastgpi¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za petng odptatnosciag wynikajacg z obowigzujacego w
Szpitalu cennika.

Przyjazd do Szpitala w terminie innym niz ustalony nie upowaznia do przedtuzenia pobytu.

W dniu wyjazdu Pacjent przekaze w rejestracji Oddziatu karte zabiegowa oraz klucze do pokoju.

§3
MELDUNEK

Podstawa do przyjecia Goscia/Kuracjusza ZUS jest okazanie pracownikowi rejestracji dokumentu tozsamosci z
fotografia (dowodu osobistego lub paszportu). W przypadku Kuracjusza ZUS nalezy dodatkowo przedtozyc
stosowne skierowanie.

Opftata za caly pobyt pobierana jest od Goscia podczas rejestracji w dniu przyjazdu do Szpitala.

Pacjent/Kuracjusz ZUS po dokonaniu formalnosci zwigzanych z przyjazdem, otrzymuje klucz do pokoju, ktéry zwraca
w dniu wyjazdu. W przypadku zgubienia klucza Gos¢/Kuracjusz ZUS ponosi optate w wysokosci 30,00 zt.

Gos$¢ / Kuracjusz ZUS nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry wnidst
nalezng optate.

Szpital moze odméwié przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin pobytu
Szpitala wyrzadzajgc szkode w mieniu Szpitala lub Gosci, albo szkode na osobie Goscia, pracownika Szpitala lub

innych osdb przebywajgcych w Szpitalu, albo tez w inny sposdb zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie
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Szpitala.

6. Rejestratorka moze odmowié przyjecia Goscia/Kuracjusza ZUS bedacego w stanie nietrzezwym lub zaktécajgcego

swym zachowaniem pobyt innym pacjentom.

7. Dodatkowe naleznosci w trakcie pobytu, Gosé/Kuracjusz ZUS reguluje przed wykonaniem ustugi wedtug stawek
ujetych w cenniku.

8. W przypadku nieprzybycia Goscia do Szpitala w terminie zawartym w potwierdzone] rezerwacji, Szpital nie zwraca
wptaconego zadatku.

9. Niedozwolona jest samowolna zamiana przydzielonych przez rejestracje Szpitala pokoi.

84
DEPOZYT

1. Gos$¢/Kuracjusz ZUS ma prawo do nieodptatnego pozostawienia rzeczy wartosciowych w depozycie O$rodka.
Depozyt czynny jest w godzinach 7-20 w dni od poniedziatku do pigtku.

2. Rzeczy z depozytu wydawane sg Gosciowi/Kuracjuszowi ZUS lub osobie prze niego upowaznionej, na podstawie
oryginatu karty depozytowej, ktérg otrzymuje sie podczas przekazania swoich rzeczy, po okazaniu dokumentu

tozsamosci.

3. W przypadku zgubienie klucza do depozytu Gosé/Kuracjusz ZUS wypetnia wniosek o komisyjne otwarcie skrytki

depozytowej i uiszcza w kasie Szpitala kwote 30 zt.

§5
ODPOWIEDZIALNOSC SZPITALA

1. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginione przedmioty wartosciowe nie oddane do depozytu.

2. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie i utrate samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do
Goscia/Kuracjusza ZUS.

3. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione w pojezdzie, niezaleznie od tego, czy pojazd ten
zostat zaparkowany na parkingu nalezgcym do Szpitala, czy poza jego terenem. Parking na terenie Szpitala jest

parkingiem niestrzezonym.

4. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za przesytki oraz zamdwienia dostarczane do Szpitala na zlecenie

Goscia/Kuracjusza ZUS.
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Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za zdrowie i bezpieczenstwo Goscia/Kuracjusz ZUS w jego czasie wolnym oraz
podczas aktywnosci podejmowanych z witasnej inicjatywy i nie zwigzanych bezposrednio z programem
leczenia/turnusu.

Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za zdrowie, zycie i bezpieczefistwo Gos$cia/Kuracjusza ZUS w momencie
opuszczenia terenu Szpitala. Opuszczenia budynku Szpitala w trakcie trwania leczenia/turnusu Goscie/Kuracjusze
ZUS dokonujg na wtasng odpowiedzialno$é. Gos¢/Kuracjusz ZUS jest zobowigzany kazdorazowo odznaczy¢ fakt
opuszczenia terenu Szpitala, dokonujac wpisu w prowadzonym do tego celu rejestrze dostepnym w Szpitalu,
zawierajgcym m.in. dane pacjenta, godzine i date opuszczenia Szpitala, cel opuszczenia Szpitala oraz
przewidywany termin powrotu, nie pdzniej jednak niz przed ciszg nocng. W trakcie trwania zaplanowanych
zabiegdéw opuszczanie placéwki jest niedozwolony.

Jezeli podczas leczenia/turnusu Gos$¢ Kuracjusz ZUS dozna uszkodzenia ciata lub kontuzji, Szpital udzieli
niezbednej, podstawowej pomocy medycznej. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych
konsultacji specjalistycznych w innym szpitalu/przychodni, Szpital umozliwi organizacje transportu na koszt

Goscia/Kuracjusza ZUS.

§6
ODPOWIEDZIALNOSC GOSCIA/KURACJUSZA ZUS

Dzieci i osoby niepetnoletnie powinny znajdowac sie na terenie Szpitala pod statym nadzorem opiekundéw
prawnych. Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody wyrzadzone przez dzieci
i osoby niepetnoletnie.

Gosé/Kuracjusz ZUS ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia i urzadzen technicznych Szpitala, powstate z jego winy.

W przypadku braku wykrycia sprawcy uszkodzenia lub zniszczenia wyposazenia pokoju zakwaterowani w nim
Goscie/Kuracjusze ZUS odpowiadajg za wyrzadzong szkode w sposéb solidarny.

Szpital ma prawo obcigzy¢ Goscia/Kuracjusza ZUS za wyrzadzone szkody stwierdzone w trakcie pobytu i/lub po
jego wyjezdzie oraz wystgpi¢ do Goscia/Kuracjusza ZUS o finansowe odszkodowanie. Na te okolicznosé
sporzadzany jest protokdt zawierajgcy informacje o przyczynie zdarzenia, dokumentacje zdjeciowa, rozmiar
szkody, sposdb naprawy oraz wyliczenie wartosci szkody.

Z chwilg wystgpienia jakichkolwiek usterek lub uszkodzern w pokoju, Gos$é/Kuracjusz ZUS jest zobowigzany
niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt pracownikowi Szpitala. Zabrania sie Gosciowi/Kuracjuszowi ZUS samodzielnego

usuwania jakichkolwiek usterek lub uszkodzen.
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6. Gos¢/Kuracjusz ZUS jest obowigzany do stosownego, kulturalnego zachowania w stosunku do innych
Gosci/Kuracjuszy ZUS, jak réowniez do personelu Szpitala. Personel Szpitala moze odmowi¢ obstuzenia
Goscia/Kuracjusza ZUS, ktory zachowuje sie agresywnie lub niekulturalnie, w szczegdlnosci gdy narusza
nietykalnos¢ cielesng, zniewaza, pomawia, ubliza lub nachalnie narzuca sie innym osobom w jakikolwiek sposdb.

7. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, Szpital moze odméwié¢ swiadczenia dalszych ustug
Gosciowi/Kuracjuszowi ZUS, ktéry je narusza. W takim przypadku Gosé/Kuracjusz ZUS jest zobowigzany do
niezwtocznego zastosowania sie do poleced personelu Szpitala, uregulowania wszystkich naleznosci za
dotychczasowe swiadczenia, zaptaty za ewentualnie poczynione szkody oraz do opuszczenia terenu Szpitala.

8. Szpitalowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Goscia/Kuracjusza ZUS do

Szpitala, w przypadku opdznienia lub nieuregulowania naleznosci za $wiadczone ustugi.

§7
ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

1. Przedmioty osobiste, pozostawione przez nieuwage w pokoju przez wyjezdzajgcego Goscia/Kuracjusza ZUS, zostang
odestane na koszt goscia na wskazany adres.

2. W przypadku nieotrzymania od Goscia/Kuracjusza ZUS dyspozycji dotyczacych odestania pozostawionych rzeczy,
Szpital przechowa przedmioty na koszt wiasciciela, przez okres jednego miesigca, a po uptywie tego okresu

zostang przekazane do Biura Rzeczy Znalezionych (ul. Dzielna 15, Warszawa).

§8
CISZA NOCNA

1. W Szpitalu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do godziny 06:00 dnia nastepnego. Od godziny
21.00 odbywa sie obchdéd pielegniarski, w tym czasie obecno$é Kuracjuszy ZUS w swoich pokojach jest
obowigzkowa.

2. Zachowanie Gosci/Kuracjuszy ZUS i osdb korzystajgcych z ustug Szpitala nie powinno zaktécaé pobytu innych

Gosci/Kuracjuszy ZUS. Szpital moze odmowic dalszego swiadczenia ustug osobie, ktéra narusza te zasade.
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§9
POSTANOWIENIA DODATKOWE

Ze wzgledu na bezpieczedstwo przeciwpozarowe zabrania sie w pokoju oraz na korytarzach i innych
pomieszczeniach Szpitala stosowania otwartego ognia np. swieczek, uzywania zelazek, grzatek elektrycznych innych
podobnych urzgdzen niestanowigcych wyposazenia pokoju oraz pozostawiania bez nadzoru witaczonych do sieci
urzadzen elektrycznych.

W  Szpitalu obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobdw tytoniowych oraz e-papieroséw. W
razie naruszenia zakazu Go$é/Kuracjusz ZUS zostanie obcigzony kazdorazowo karg odswiezenia pokoju w
wysokosci 1000 zt.

W przypadku nieuzasadnionego uruchomienia przez Goscia/Kuracjusza ZUS systemu ppoz. zostanie on obcigzony
kazdorazowo karg w wysokosci 600 zt, zobowigzany do poniesienia wszelkich kosztéw wynikajgcych ze zniszczen
na skutek nieuzasadnionego uruchomienia systemu ppoz.

W Szpitalu obowigzuje catkowity zakaz posiadania i zazywania zakazanych prawem srodkéw odurzajgcych. W razie
stwierdzenia tamania tego zakazu, fakt ten zostanie zgtoszony na Policje, a Gosé/Kuracjusz ZUS bedzie musiat
niezwtocznie opusci¢ Szpital bez prawa do zwrotu kosztdw wynikajgcych ze skrécenia pobytu.

W Szpitalu obowigzuje zakaz uzywania alkoholu pod rygorem wydalenia ze Szpitala bez prawa do zwrotu kosztéw
wynikajacych ze skrécenia pobytu.

Dyrekcja Szpitala moze wydali¢ Kuracjusza ZUS ze Szpitala:

a) gdy Kuracjusz ZUS w sposdb razgcy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania $wiadczen,

b) niewtasciwego zachowania Kuracjusza ZUS, ktére utrudnia pobyt innym osobom lub funkcjonowanie Szpitala,

c) nieprzestrzegania postanowien obowigzujgcych na terenie Szpitala zawartych w regulaminach.

W pokojach nie mozina przechowywac przedmiotéw niebezpiecznych, w tym broni, amunicji, materiatéw
tatwopalnych, iluminacyjnych itp.

Zabrania sie wynoszenia nakry¢ i zastawy stotowej z punktu gastronomicznego wspoétpracujgcego ze Szpitalem. W
razie naruszenia zakazu Gosé/Kuracjusz ZUS zostanie obcigzony kazdorazowo karg w wysokosci 100 zt.
Positki wydawane sg przez punkt gastronomiczny mieszczacy sie na terenie Szpitala, z ktérym Szpital
wspotpracuje. Positki sg serwowane na terenie punktu gastronomicznego dla Gosci/Kuracjuszy ZUS o okreslonych
godzinach, ktérych Gosé/Kuracjusz ZUS powinien przestrzegac.

Decyzje o zleceniu danemu Gosciowi/Kuracjuszowi ZUS okres$lonej diety podejmuje wytgcznie lekarz Szpitala.
Szpital za dodatkowgq optatg oferuje Gosciom, mozliwos¢ skorzystania z innych rodzajow diet, nie zleconych przez

lekarza Szpitala. W takim przypadku, dietetyk Szpitala, okresla mozliwosci przygotowania odpowiedniej diety i
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ustala wysokos¢ dziennej doptaty do jadtospisu. Szpital zastrzega sobie prawo odmowy realizacji diet z uwagi na
ograniczenia organizacyjno-logistyczne.

Korzystanie z zabiegdw leczniczych podlegajacych ordynacji lekarskiej mozliwe jest wytacznie na podstawie zlecenia
lekarskiego oraz fizjoterapeutycznego.

Zakup zabiegdw niepodlegajgcych ordynacji lekarskiej jest rownoznaczny ze ztozeniem przez Goscia oswiadczenia,
iz nie ma przeciwwskazan zdrowotnych do korzystania z zabiegdéw oferowanych w Centrum Rehabilitacji
Reh-Medica.

Kuracjusze ZUS za dodatkowa optata mogg korzystaé z ustug Centrum Rehabilitacji Reh-Medica, ktére nie
stanowig ustug i zabiegdéw leczniczych.

Przed rozpoczeciem kuracji leczniczej zabiegi muszg by¢ zaplanowane przez personel medyczny i umieszczone na
Karcie Zabiegowe]. Godziny planowanych zabiegéw obowigzujg przez caty okres kuracji. Szpital zastrzega sobie
prawo do zmiany godziny zabiegdw w momencie zmian w grafiku personelu medycznego lub awarii technicznych
sprzetu niezaleznych od Szpitala.

Gos$¢/Kuracjusz ZUS powinien przestrzegad zlecerh zawartych w Karcie Zabiegowej. Bezwzglednie zakazana jest
samowolna zmiana zlecen lekarskich.

Karte Zabiegowa Gos¢/Kuracjusz ZUS zobowigzany jest okazywaé na kazdej wizycie lekarskiej oraz na zyczenie
lekarzy, pielegniarek lub personelu Szpitala.

Gosé/Kuracjusz ZUS zobowigzany jest do przestrzegania wyznaczonych godzin rozpoczecia zabiegu.

Spdznienie na zabieg, przekraczajace 5 minut, moze spowodowac utrate prawa do jego wykorzystania.

W przypadku samowolnej rezygnacji z zabiegu, bez wczesniejszych ustalen z lekarzem lub innym upowaznionym
pracownikiem Szpitala o jego przeplanowaniu Gos$¢/Kuracjusz ZUS traci mozliwos$¢ wykorzystania tego zabiegu.

W przypadku niewykorzystania zabiegdéw przez Goscia/Kuracjusz ZUS z winy podmiotu leczniczego np. w wyniku
awarii aparatury, wykonanie niewykorzystanych zabiegéw nastgpi wytgcznie za zgoda lekarza oraz po ich
ponownym zaplanowaniu przez lekarza lub innego upowaznionego pracownika Szpitala w Karcie Zabiegowej.
Podczas korzystania z zabiegdw nalezy przestrzegaé zasad higieny osobistej. Codziennie, przed rozpoczeciem
zabiegéw, Gos¢/Kuracjusz ZUS powinien starannie umy¢ cate ciato. Personel medyczny moze odmédwic¢ wykonania
zabiegu/éw osobie nieprzestrzegajgcej ww. zasad.

Zgtoszenie sie na zabieg w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub pod wptywem innych srodkéw odurzajgcych
spowoduje utrate prawa do jego wykorzystania.

Wejscie do gabinetu zabiegowego moze nastgpi¢ wytgcznie po wezwaniu przez personel Szpitala.

Przed rozpoczeciem zabiegdw fizykoterapeutycznych nalezy bezwzglednie zdjg¢ wszystkie metalowe przedmioty i

wytaczy¢ telefony komaérkowe.
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Gos¢/Kuracjusz ZUS z metalowymi elementami na powierzchni badz w gtebi ciata, implantami elektronicznymi (np.
rozrusznik serca), uposledzonym czuciem, alergiami, powinien o powyzszym poinformowac lekarza oraz personel
medyczny Szpitala.

Gosé/Kuracjusz ZUS korzystajgcy z zabiegéw hydroterapeutycznych powinien posiada¢ antyposlizgowe obuwie oraz
wtasny recznik, stréj kapielowy i czepek.

W trakcie kapieli leczniczej nie wolno zasypia¢, dolewac lub wypuszcza¢ wody z wanny oraz wykonywaé
gwattownych ruchéw.

Na zabiegi lecznicze (z wyjatkiem zabiegéw hydroterapeutycznych), gimnastyke indywidualng i grupowg nalezy
zgtaszac sie z jednorazowym przescieradtem zabiegowym.

Na gimnastyke indywidualng i grupowa nalezy zgtasza¢ sie w stroju i obuwiu sportowym.

W przypadku pogorszenia samopoczucia, zastabniecia, zawrotéw gtowy, kotatania serca oraz innych
niepokojgcych objawdw, wystepujacych w trakcie wykonywania zabiegu Gosé/Kuracjusz ZUS powinien wezwac
personel medyczny, ktéry przerwie zabieg i zgtosi ten fakt pielegniarce lub lekarzowi.

Po zabiegach leczniczych nalezy odpoczywac zgodnie z zaleceniem lekarza oraz personelu medycznego.

W przypadku pogorszenia sie stanu zdrowia, ztego samopoczucia Gosé/Kuracjusz ZUS powinien niezwtocznie
poinformowac¢ o tym fakcie pielegniarke dyzurng lekarza lub innego upowaznionego pracownika Szpitala.
Przeciwwskazaniami do korzystania z zabiegdw leczniczych sq w szczegdlnosci: cigza, miesigczka, czynna choroba
nowotworowa, infekcja, wychtodzenie lub przegrzanie organizmu. Zalecane jest niekorzystanie z zabiegéw w stanie
ostabienia, zmeczenia lub zdenerwowania. Decyzja o przeciwwskazaniach i wstrzymaniu zabiegéw jest za zgoda
lekarza.

W trakcie kuracji leczniczej Gosé¢/Kuracjusz ZUS powinien unika¢ nadmiernego wysitku, pdznego udawania sie na
spoczynek nocny, stosowania uzywek (tyton, alkohol, srodki pobudzajgce), nieprzestrzegania diety.

Po kilkudniowej kuracji leczniczej moze wystgpi¢ zjawisko przejsciowego odczynu balneologicznego w szczegdlnosci
w postaci nasilenia bdlu, zaburzen snu, ostabienia lub nadmiernej pobudliwosci.

Przez caty okres pobytu, Go$é/Kuracjusz ZUS we wtasnym zakresie zabezpiecza stale przyjmowane leki. Natomiast
na wypadek nagtego zachorowania, personel medyczny zapewni leki pierwszej potrzeby.

Obowigzkiem Goscia/Kuracjusz ZUS jest przestrzeganie zlecer lekarskich odnosnie przyjmowania przepisanych
lekéw, korzystania z zabiegdw leczniczych oraz diety. Zlecone przez lekarza leki podawane sg w dyzurce
pielegniarskiej lub gabinecie zabiegowym.

Karta Zabiegowa jest cze$cig dokumentacji medycznej. Samowolna wymiana i wprowadzenie zmian w jej tresci s
bezwzglednie zakazane.

Dla Kuracjuszy ZUS istnieje mozliwo$¢ zakwaterowania w pokoju z telewizorem. Ustuga ta jest dodatkowo ptatna —
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15,00 PLN za dobe lub 300,00 PLN za caty turnus. Liczba pokoi jest ograniczona, decyduje kolejno$¢ przy
rejestracji. Optata za uzytkowanie podczas catego pobytu wnoszona jest w dniu rejestracji Kuracjusza. W pokojach
Gosci telewizory sg czescig wyposazenia i nie sg dodatkowo ptatne.

Gos$¢/Kuracjusz ZUS ma bezwzgledny zakaz do samodzielnego wtgczania, wytgczania lub zmiany konfiguracji
urzadzen i sprzetu.

Uwagi dotyczace realizacji zabiegdw nalezy kierowac do lekarza.

Zakup zabiegu/ustugi jest traktowany jako akceptacja warunkéw Regulaminu.

Zakazuje sie prowadzenia na terenie Szpitala akwizycji i sprzedazy obnosnej bez zgody Dyrekcji Szpitala.

Zabrania sie nadmiernego hatasowania na terenie Szpitala ani wykonywania innych czynnosci, ktore
przeszkadzajg, szkodzg czy zaktdcajg pobyt innych Gosci/Kuracjuszy ZUS.

Gosciom/Kuracjuszom ZUS nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w pokojach oraz ich wyposazeniu. W razie
naruszenia zakazu Gosé/Kuracjusz ZUS zostanie obcigzony kazdorazowo karg w wysokosci 100 zt oraz zobowigzany
do poniesienia kosztéw usuniecia dokonanych zmian.

Zabrania sie wynoszenia wyposazenia z pokoju (krzesta, koce, reczniki, posciel itd.). W razie naruszenia zakazu
Gosé/Kuracjusz ZUS zostanie obcigzony kazdorazowo karg w wysokosci 100 zt.

Zabrania sie przywozenia i przetrzymywania zwierzat na terenie Szpitala.

Sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych napraw urzadzen, usuwania awarii moze odbywac sie podczas

nieobecnosci Goscia/Kuracjusza ZUS w pokoju.

Gosé/Kuracjusz ZUS, ktéry nie stosuje sie do postanowien niniejszego regulaminu moze by¢ przedterminowo
wypisany, wtgcznie z powiadomieniem instytucji kierujgcej — ZUS, zas$ Szpital zachowuje prawo do optaty
kompensacyjnej z tytutu gotowosci Szpitala do wykonywania $wiadczen zdrowotnych i straty z tytutu
niezrealizowanej czesci umowy w wysokosci iloczynu stawki osobodnia wynikajgcej z umowy pomiedzy Szpitalem
a Gosciem i liczby dni, o ktorg zostat skrécony pobyt.

Gosé/Kuracjusz ZUS jest zobowigzany do przestrzegania zasad zachowania bezpieczenstwa sanitarno—higienicznego i
obowigzujgcych procedur.

Wszelkie reklamacje dotyczace pobytu powinny by¢ sktadane kolejno do Koordynatora Oddziatu, pielegniarki,

lekarza pisemnie: Kuracjusze ZUS — szpitalrehabilitacja@reh-medica.pl.

Goscie — prywatnyszpital@reh-medica.pl Go$é/Kuracjusz ZUS ma obowigzek zapoznadé sie i przestrzegaé

wszystkich regulaminéw obowigzujgcych w Centrum Rehabilitacji Reh-Medica (w tym miedzy innymi dotyczgce
korzystania z parkingu).

Sgdem wiasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy Gosciem/Kuracjuszem ZUS a Szpitalem jest sad wiasciwy dla
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siedziby gtéwnej Szpitala.

Szpital zapewnia ochrone danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, zwtaszcza z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym ogdlnie RODO. Kazdy Gos$¢ otrzymuje
Klauzule Informacyjng zgodnie z art. 13 RODO w momencie rejestracji, a w uzasadnionych przypadkach wyraza zgode
na przetwarzanie danych (np. zgoda na wykorzystanie wizerunku w celach identyfikacyjnych lub w celach

marketingowych i promocyjnych Uzdrowiska).

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (rozporzadzenie ogdlne), informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest SED E. Nowacka, D. Wréblewska Spdtka Jawna, ul. Gen. A. E.
Fieldorfa 18 03-984 Warszawa ; e-mail: informacja@reh-medica.pl

2. Administrator danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ w kazdej sprawie
dotyczacej przetwarzania danych osobowych pod adresem: iod@reh-medica.pl.

3. Petng informacje o danych osobowych stanowi ,Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych” dostepna

na terenie Centrum Rehabilitacji Reh-Medica oraz na stronie www.reh-medica.pl.

Dziekujemy za przestrzeganie regulaminu.
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